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Jednoduchý návod.

Registrace klienta
Registrace klienta je jednoduchá a rychlá, zvládne ji opravdu každý. Vaší registrací v našem doménovém 
systému získáte plnou kontrolu nad svými doménami, můžete měnit jejich údaje, prodlužovat platnost domény, 
registrovat nové domény, měnit své fakturační údaje a mnoho dalšího.

Registraci provedete kliknutím na „REGISTRACE“ a následným vyplněním formuláře.

Věnujte pozornost sekci „Přihlašovací údaje“ , kde vámi zadané jméno a heslo  budete potřebovat pro 
přihlášení do systému. Dále ID kontaktu je identifikátor kontaktu, vámi používaný např. při registraci domény, 
na e-mail uvedený v kontaktu se odešle potvrzovací zpráva. Pokud nemáte žádný kontakt, nechejte pole 
prázdné. Registrace bude automaticky pokračovat vytvořením kontaktu.

V sekci „Osobní údaje“ pečlivě zadejte e-mail, který používáte a je funkční.

Údaje vyplněné v sekci „Fakturační údaje“ se použijí na faktury.

Pokud jste nezadali ID kontaktu, budete na dalším formuláři vyzvání k zadání dalších údajů potřebných k 
registraci nového kontaktu, který se bude nadále používat v doménovém systému.
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V případě, že jste zadali ID kontaktu bude na e-mail uvedený u tohoto kontaktu odeslán pokyn k autorizaci. Po 
kliknutí na odkaz uvedený v e-mailu bude kontakt vyzván k zadání hesla, které jste uvedli při registraci a tím 
bude ověřena příslušnost tohoto kontaktu k Vám.  Bez tohoto ověření kontaktu nelze se systémem 
pracovat. Po přihlášení budete automaticky přesměrováni na stránku „Změny v osobních datech“ , kde 
můžete zadat jiné ID kontaktu, nebo nechat znova odeslat ověřovací e-mail.

Doporučujeme: před kliknutím na ověřovací odkaz, který Vám přijde e-mailem se odhlásit, pokud jste 
přihlášeni,  z aplikace doménového systému. Odhlášení provedete kliknutím na červenou šipku v pravé části 
aplikace pod textem „Odhlásit“ v sekci „Přihlášení uživatele“.
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Při prvním použití doménového systému tj. pokud máte ověřen kontakt a jste přihlášen, budete automaticky 
Vyzván k odsouhlasení „podmínek registrace“. Souhlas s podmínkami provedete kliknutím na tlačítko 
„Souhlasím“. Tento souhlas je povinný pro operace prodloužení, nebo registrace domény.

Po vyjádření souhlasu s podmínkami již můžete doménový systém plně používat.
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Úprava domény
Úprava domény je jednou ze základních operací, kterou budete s doménovým systémem provádět. Umožní 
Vám změnit údaje o Vaší doméně. 

Po kliknutí na položku „Administrace domény“ v levém menu budete vyzváni k zadání jména Vaší domény.

Kliknutím na tlačítko „Tuto doménu chci upravovat“ budete přesměrování na formulář pro vlastní úpravu 
domény. 

Pokud zadáte neexistující doménové jméno budete přesměrováni na stránku „Registrace domény“, kde 
můžete provést registraci této nové domény.

Pokud zadáte doménu u níž nejsme pověřený registrátor, budete přesměrováni na stránku „Transfér domény“, 
kde můžete provést převedení Vaší domény pod registrátora „REG-HAVEL“. Pokud nebude vaše doména 
vedená u pověřeného registrátora „REG-HAVEL“, nelze u této domény provádět prostřednictvím 
našeho doménového sytému žádné operace.

Pokud se o správu Vaší domény stará náš partner, obraťte se prosím s Vaším požadavkem přímo na něho.
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Vlastní úpravy na doméně provedete na tomto formuláři:

Věnujte pozornost položce „Plátce“, toto nastavení ovlivňuje komu bude zaslána výzva k platbě a následně 
jaké údaje budou na vygenerované faktuře. Můžete vybrat jednu ze dvou možností: „Kontakt vlastníka“ - údaje 
pro fakturaci se načtou z kontaktu, který je vlastníkem domény. „Vaše jméno uvedené při registraci“ - údaje 
pro fakturaci budou ty, které jste zadali při Vaší registraci.

Změnou položky „ID vlastníka“ převedete svou doménu na jiného majitele. Pro převod domény na jiného 
vlastníka je potřebný souhlas s podmínkami registrace nového vlastníka. Pokud již kontakt nového vlastníka 
tento souhlas vyslovil doména se převede, jinak mu bude odeslán e-mail se žádostí o vyslovení souhlasu.
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